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ESTADO DE MEXICO [

MEXICO i

ACTA DE NACIMIENTO, CURP, FOTOGRAFIA VIGENTE E INE DE LA NO NO APLICA NO APLICA

PERSONA DENUNCIANTE

NO APLICA

NO APLICA

CELULA DE BUSQUEDA DE PERSONAS SERVICIO

SON ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA ESPECIALIZADOS EN ATENCION A LA CIUDADANIA QUE POR ALGUNA RAZON ALGUN
FAMILIAR SE ENCUENTRE DESAPARECIDO, AUSENTE, EXTRAVIADO O NO LOCALIZADO, QUE EN COORDINACION CON LA
FISCALIA ESPECIALIZADA EN DESAPARICION DE PERSONAS SE ACTIVEN LOS PROTOCOLOS DE BUSQUEDA (ALBA) SIENDO UN
PROTOCOLO DE ATENCION, REACCION Y COORDINACION ENTRE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES, ESTATALES Y FEDERALES
PARA LOS CASOS DE DESAPARICION DE MUJERES, NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE MEXICO.

PROGRAMA ODISEA, ES UN PROGRAMA DE INFORMACION PARA LA BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONAS DESAPARECIDAS
QUE DEPENDEN DE LA FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA INVESTIGACION Y PERSECUCION DE DELITOS EN MATERIA DE
DESAPARICION FORZADA Y DESAPARICION COMETIDA POR PARTICULARES.
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DE LA MANO DEL PUEBLO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE$ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITIE

FRAMITI

DESCRIPCION

DGSPYM/02/2026

ARTICULOS 137 Y 138, DE LA LEY GENERAL EN MATERIA DE DESAPARICION FORZADA, DESAPARICION COMETIDA
POR PARTICULARES Y DEL SISTEMA NACIONAL DE BUSQUEDA DE PERSONAS.

ACOMEA&AM!ENTO EN LAS DENUNCIAS PARA OBTENER UN
BOLETIN Y ALERTAS COMO LO ES; ALERTA AMBER, ALERTA
PLATEADA, ACTIVANDO PROTOCOLO ALBA

HASTA QUE LA PERSONA SEA
LOCALIZADA (O) Y CARPETA DE
INVESTIGACION ESTE VIGENTE

NO SI NO

CUANDO UNA PERSONAS ESTE DESAPARECIDA, AUSENTE, EXTRAVIADA O NO LOCALIZADA.

SI, POR LA FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA INVESTIGACION DE PERSONAS DESAPARECIDAS, NO
LOCALIZADAS, AUSENTES O EXTRAVIADAS

| NO APLICA ‘ NO APLICA | NO APLICA

E NO APLICA ] NO APLICA I NO APLICA

EL CIUDADANO DEBE SOLICITAR EL APOYO Y/O AUXILIO A LA POLICIA MEDIANTE UNA LLAMADA TELEFONICA A
LOS NUMEROS DE EMERGENCIA O ACUDIR DE MANERA PERSONAL A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA Y MOVILIDAD PARA SOLICITAR LA ASISTENCIA.

INMEDIATA
GRATUITO NO APLICA
X X X X
NO APLICA
NO APLICA

NO APLICA

PROGRAMA DE INFORMACION PARA LA BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONAS DESAPARECIDAS
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| APLICACION DE LA AFIRMATIVA O

| NEGATIVA FICTA NO APLICA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y MOVILIDAD CELULA DE BIJSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS
TITULAR DE LA DEPENDENCIA ROBERTO HERNANDEZ ROMERO
DOMICILIO
CALLE AV. LUIS DONALDO COLOSIO CASI ESQUINA LIRIOS NOINT. Y EXT. SIN NUMERO

COLONIA JOYAS DE SANTA ANA

B S 56170 ROIEVHIOR S TN BN BNEIOINE 24 HORAS DE LUNES A DOMINGO

LADA

NO APLICA | 5959540006

MUNICIPIO TEXCOCO

TELEFONOS EX CORREQ ELECTRONICO

NO APLICA seguridadpublica. m@texcoco.gob.mx

NO APLICA | 5959552074

NO APLICA NO APLICA

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA NINGUNA

CALLLI NO APLICA

COLONIA NO APLICA

C.P NO APLICA HOW

LADA

NO APLICA

FORMATO(S)
DESCARGABLES

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NO APLICA
DOMICILIO
NO. INT. Y EXT NO APLICA
MUNICIPIO NO APLICA
\RIO Y DIAS DE ATENCION BNOFNZR (N
TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO
NO APLICA NO APLICA NO APLICA
NO APLICA
INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTI

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTI

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTI

RESPUESTA:

JDONDE SE REALIZA EL TRAMITE?

SE REALIZA EL ACOMPANAMIENTO Y ASESORIA AL CIUDADANO PARA FACILITAR SU DENUNCIA EN LA FISCALIA
ESPECIALIZADA

¢QUE ACCIONES SE REALIZAN PARA LA BUSQUEDA DE PERSONAS?

REALIZACION Y DIFUSION DE BOLETINES POR REDES SOCIALES, EN PUNTOS CLAVES Y COORDINACION CON LOS
MUNICIPIOS ALEDANOS.

{QUE HACER SI UNA PERSONA DESAPARECE?

DEBES REPORTAR LA DESAPARIC]ON DE INMEDIATO A LAS AUTORIDADES. NO ES NECESARIO ESPERAR 24 O 48 HORAS.

FECHA DE ACTUALIZACION:

12 /06 /2026.
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